JDE Jacobs Douwe Egberts (Prima Poland)

OPIS WDROZENIA SYSTEMU QGUAR

Miejsce wdrozenia:
Sutaszewo k. Margonina

Wdrozony system:
Qguar WMS Pro
Qguar MES

Qguar APS

Data rozpoczecia wspétpracy:
2005 r. Qguar WMS Pro
2013 r. Qguar MES oraz Qguar APS

Praca magazynu:
Zaktad produkcyjny dziata w trybie

trzyzmianowym przez 5 dni w tygodniu. .

Profil Firmy

Jacobs Douwe Egberts z siedzibg w Holandii, jest liderem rynku kawy w 25 krajach na catym Swiecie
i silnym graczem na wielu rynkach wschodzgcych. To firma, ktéra powstata w wyniku potgczenia spétek
Mondeléz International, Inc. i D.E Master Blenders 1753 B.V. Korzystajgc z bogatej historii obu spétek,
budujgc wartos¢ na ich zasiegu terytorialnym, innowacyjnych technologiach, portfolio firmy zawiera wie-
le wiodgcych marek produktowych takich jak: Jacobs, Carte Noire, Gevalia, Kenco, Tassimo i Millicano
(Mondeléz International) oraz Douwe Egberts, L'OR, Pildo i Senseo (D.E Master Blenders 1753). Ponadto
potaczenie sit obu koncerndéw pozwolito zaoferowac odbiorcom na catym Swiecie jeszcze szerszy dostep
do kawy najwyzszej jakosci, a samej firmie zapewni¢ potencjat wzrostu na niezwykle atrakcyjnym rynku.
Jacobs Douwe Egberts zatrudnia 7000 oséb na catym Swiecie, z czego 2200 w Holandii. W Polsce firma
znana jest gtébwnie dzieki marce Prima i Jacobs.

Charakterystyka branzy/wyzwania

Producenci kawy, podobnie jak inne firmy w branzy spozywczej, muszg zapewni¢ swoim produktom
najwyzszg z mozliwych jako$¢ oraz podota¢ zmieniajgcym sie trendom na rynku kaw. W pierwszym eta-
pie palarnia kawy w Sutaszewie poszukiwata systemu klasy WMS wspomagajgcego logistyke magazy-
nowania. Wraz z rozwojem firmy przydatne okazato sie wdrozenie rozwigzania informatycznego, ktére
usprawni i przyspieszy proces planowania produkgji, utatwi zadbanie o mozliwie najwyzszg jakos¢ pro-
duktoéw oraz pozwoli szybko reagowac na zmiany parametréw produkcyjnych. Gtéwnym zadaniem dla
poszukiwanego rozwigzania byto monitorowanie i analiza proceséw produkcyjnych pod katem wydajno-
$ci oraz jakosci. System dla palarni kawy musiat zaoferowa¢ zaawansowany modut Sledzenia procesow i
genealogii, ale rowniez modut zarzgdzania parkiem maszynowym.

Wybrane rozwigzanie

Prima zadecydowata o wyborze systemédw Qguar WMS, Qguar MES oraz Qguar APS. Qguar MES zostat
zintegrowany z wykorzystywanym przez firme systemem SAP ERP oraz systemami SCADA. Integracja
istniejgcych rozwigzan pozwolita firmie na petny przeptyw informacji od momentu dostawy surowcéw po
wyjscie produktow gotowych.
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Korzysci

Zaletami, jakie widoczne byty tuz po uruchomieniu systemu to poprawa bezpieczenstwa oraz komfortu
Systemy Qguar pracujace w firmie Jacobs Douwe Egberds Polska, wspomagajg zarzgdzanie procesami
produkgcji i magazynowania. Potgczenie Qguar WMS, Qguar MES oraz Qguar APS pozwala na scistg wspot-
prace wielu pionéw firmy, ktére decydujg o jakosci produktow. Dziatajgce rozwigzanie pozwala skrécié
czas planowania produkcji oraz monitorowac na biezgco procesy produkcyjne i logistyczne.

Qguar APS daje mozliwos¢ planowania produkgcji i harmonogramowanie zlecen produkcyjnych. Zapla-
nowanie zlecen w taki sposéb aby ich tgczny czas realizacji byt jak najkrotszy, pozwolito firmie uzyskac
wiekszg wydajnos¢ oraz obnizy¢ jednostkowe koszty wytworzenia. Prezentacja obcigzen poszczegdlnych
zasobéw (w tym zasobow ludzkich podzielonych na wydziaty), utatwita Jacobs Douwe Egberds Polska
zarzadzanie produkcja.

Qguar MES umozliwia zbieranie informacji o genealogii produktu koncowego. Informuje o tym, kto, kie-
dy, co wyprodukowat oraz jakie surowce i pétprodukty (z informacjg o numerach partii, numerach seryj-
nych) wchodzg w sktad produktu korncowego. Dodatkowo w genealogii umieszczone sg informacje o atry-
butach artykutu (przezbrojenia i parametry charakterystyczne) i pobranych préobkach do kontroli jakosci.
Korzystajac z funkcji genealogii produktu Jacobs Douwe Egberds Polska ma mozliwos¢ ograniczenia strat.
QGUAR MES umozliwia rowniez nadzorowanie i planowanie testow jakosci produktéw, rejestracje da-
nych oraz generowanie raportéw z kontroli jakosci. Dodatkowo system posiada zestaw raportow, ktore
odzwierciedlajg stan kluczowych wskaznikoéw wydajnosci w czasie rzeczywistym.

Dzieki synergii kilku systeméw Qguar, menadzerowie mogg reagowac na odchylenia w planach i widziec¢
wszystkie opdznienia lub przyspieszenia na jednym ekranie planowania. Optymalizacja i przygotowanie
réznych wersji planéw produkcyjnych nie stanowi obecnie dla firmy zadnego problemu. Mozliwe jest
graficzne $ledzenie procesu produkcyjnego i biezgcy dostep do szczegdtowych informacji.
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