Blﬁ STAR Big Star Ltd. Sp. z o.0.

OPIS WDROZENIA SYSTEMU QGUAR

Miejsce wdrozenia:
Kalisz

Wdrozony system:
Qguar WMS Pro

Data rozpoczecia wspétpracy:
2009 rok

Praca magazynu:
Magazyn pracuje przez 5 dni w tygo-
dniu. Czas pracy zalezny jest od se-
zonow w roku oraz liczby wydanych
kolekgji.

Profil Firmy

Big Star to jedna z najbardziej liczacych sie na rynku firm odziezowych i najczesciej kupowana marka
jeansow przez Polakéw. Firma w Polsce rozpoczeta dziatalnos¢ w latach 90-tych na zasadzie liceng;i
i obejmowata nie tylko nasz kraj, ale rowniez Czechy, Stowacje, Biatorus$ i Litwe. W wyniku sukcesywnej
rozbudowy sieci sprzedazy i zwiekszania kapitatu polskiego w 2007 roku nastapito przejecie firmy w 100%
przez polskich udziatowcow. Siedziba firmy znajduje sie w Kaliszu, tam tez znajduje sie zaktad produkcyj-
ny firmy, ktéry zaopatruje rynek polski oraz rynek wschodni w markowg odziez.

Obecnie Big Star dysponuje siecig kilkuset sklepdw w kraju i konsekwentnie rozwija sie¢ sprzedazy m.in.
w Niemczech, na Stowacji, na Wegrzech, na Ukrainie, Biatorusi i w Libanie.

Charakterystyka branzy/wyzwania

Reakcja na szybko zmieniajgce sie trendy mody jest jednym z najwazniejszych wyzwan rynku, z ktérym
musi zmierzy¢ sie branza odziezowa. By zapewni¢ sukces marki, nalezy zwraca¢ baczng uwage na coraz
to wieksze wymagania klienta. Kolekcje muszg pojawiac sie w sklepach w Scisle okres$lonym czasie i w per-
fekcyjnym stanie. Realizacja zadan logistycznych dla branzy odziezowej wymaga umiejetnego planowa-
nia procesow, z odpowiednim wyprzedzeniem czasowym. Dlatego tak wazne jest skuteczne zarzgdzanie
logistyka magazynowania.

Wybrane rozwigzanie

Dynamiczny rozwdj oraz stale rosngce wymagania rynku sktonity firme do poszukiwan systemu utatwia-
jacego sprawne i efektywne zarzadzanie logistykg magazynowa.

O wyborze systemu Qguar WMS Pro zadecydowato wiele czynnikéw a wsrdd nich m.in. mozliwos¢ spraw-
nej wymiany danych z istniejgcym u klienta nadrzednym systemem Impuls - ERP, integracja z zewnetrz-
nym oprogramowaniem firmy transportowej UPS oraz mozliwos¢ tatwej rozbudowy i dostosowania
systemu do indywidualnych potrzeb klienta. Przy wyborze dostawcy oprogramowania brano réwniez
pod uwage posiadanie wykwalifikowanego zespotu wdrozeniowego oraz doswiadczenie we wdrazaniu
systemow klasy WMS. Dostep do szkolen, stata opieka techniczna w tym: asysta po uruchomieniu syste-
mu, serwis gwarancyjny i pogwarancyjny to dodatkowe elementy, ktére miaty wptyw na podjecie decyzji
o wspotpracy.
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Korzysci

Zgodnie z zatozeniami i oczekiwaniami firmy Big Star, gtbwnym celem wdrozenia Qguar WMS Pro byto
zwiekszenie efektywnosci zarzgdzania magazynem, aby nowe kolekcje mogty by¢ wydawane w ustalo-
nym terminie. Przy tak duzej liczbie asortymentu oraz duzej liczbie operacji magazynowych, oznaczato to
dla firmy uporzgdkowanie pracy i zasobdw.

Przy pomocy Qguar WMS Pro magazynier doktadnie wie, gdzie dany towar i konkretna partia sie znajdu-
je. Zwiekszona efektywnos¢ pracy magazynieréw pozwolita na zdecydowang poprawe jakosci i szybkosci
kompletacji wysytek. Pracownicy magazynu w wiekszosci zadan postugujg sie przenosnymi terminalami
radiowymi, dzieki ktérym w sposéb natychmiastowy komunikujg sie z systemem, pobierajgc zadania do
wykonania oraz rejestrujgc wykonane operacje. Wptyneto to na efektywne planowanie i zarzgdzanie ich
praca, a takze na uzyskanie informacji o ich wydajnosci. Doktadniejsze wydania i w zwigzku z tym brak
zwrotdéw wynikajgcych z pomytek operatoréw obnizyty koszty logistyczne.

Ponadto w systemie Qguar WMS Pro istniejg scenariusze inwentaryzacji, ktére pozwalajg z tatwoscig
przeprowadzi¢ inwentaryzacje dla czesci zasobdw, nie blokujgc catkowicie przeptywu towaru przez ma-
gazyn. Uzytkownicy systemu na biezgco dysponujg informacjami dotyczacymi stanéw magazynowych.
Skuteczne dysponowanie zasobami pozwolito zminimalizowa¢ braki w magazynie i przyczynito sie do
eliminacji opéznien w wydawaniu nowych kolekgji.

Produkty marki Big Star sg kompletowane i wysytane wedtug gatunku, modelu i rozmiaru. Qguar WMS
Pro wspiera zarzgdzanie rozmieszczeniem towaru oraz wyznacza optymalne trasy do kompletacji towa-
ru. Odpowiednie utozenie Sciezek zbidrki wptyneto na zmniejszenie czasu realizacji zadan. Przetozyto sie
to bezposrednio na zwiekszenie wydajnosci pracy, umozliwiajgc realizacje tego samego zadania mniejszg
iloscig ludzi i sSrodkow.

Po wdrozeniu Qguar WMS Pro, firma Big Star odnotowata wzrost wydajnosci w catym magazynie dystry-
bucyjnym, zyskujac przy tym petng informacje na temat pracy magazynu.
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